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Le credenziali
Alloggiatiweb

Una delle comunicazioni obbligatorie all’arrivo di ogni nuovo
ospite, comune in tutta la Nazione e ad ogni tipologia di
struttura ricettiva è la registrazione sul Portale Alloggiatiweb
creato dalla Polizia di Stato. 
Senza le credenziali alloggiatiweb non è possibile accogliere
ospiti, la mancata comunicazione delle generalità delle
persone alloggiate comporta sanzioni di tipo penale, l’arresto
fino a tre mesi o una multa fino a € 206,00.

Vediamo nello specifico come utilizzare le credenziali
rilasciate dalla Questura di pertinenza.



Le credenziali
Alloggiatiweb

Il login è composto dalla sigla della provincia in cui si trova
l’alloggio seguita da alcuni numeri, oltre ai dati che indicano
le specifiche dell’alloggio, troviamo la password assegnata dal
sistema e che dopo il primo accesso è possibile modificare.
Questi due dati consentiranno di effettuare l’Accesso Sicuro
nell’Area di Lavoro.

Ricordiamo che la comunicazione dei dati deve avvenire entro
le 24h dall’arrivo in struttura, entro 6h se il soggiorno non
supera le 24h. 



Login

Dopo aver inserito correttamente login e password comparirà
un tastierino numerico da completare con le cifre mancanti,
reperibili nella seconda pagina del pdf rilasciato dalla
Questura.

Effettuato l’accesso familiarizziamo con le sezioni di
riferimento: Inserimento, File, Analisi, Ricevute, Guide,
Appartamenti.



Inserimento

Sezione dedicata all’inserimento manuale dei dati dell’ospite,
si può scegliere tra varie tipologie di ospite: singolo, capo
gruppo o capo famiglia, in base al numero di ospiti da
comunicare. Al termine, dopo aver inviato i dati compare un
banner che comunica l’esito dell’inserimento. N.B. Il sistema
potrebbe non accettare caratteri speciali, apparirà un
messaggio di errore, occorre scrivere il nome o il cognome
evitando caratteri non in uno nell’alfabeto italiano, privi di
accenti o apostrofi.



File - Analisi

Questa sezione è dedicata all’invio dei dati tramite schedina,
un file erogato dai portali dell’Osservatorio di alcune Regioni,
ad esempio Ross1000. Questa modalità permette di
risparmiare tempo, dato che dopo aver comunicato i dati alla
Regione, il sistema genera una schedina da scaricare e poi
caricare in questo apposito campo, si elabora il file e si invia.

In questa sezione si trovano i dati comunicati nella giornata
con l’esatto orario di invio, questa pagina si apre in
automatico dopo aver inviato i dati.



Ricevute - Guide

Quest’area contiene tutte le comunicazioni effettuate negli
ultimi 30 giorni e bisogna scaricarle e conservare
digitalmente o in cartaceo per 5 anni. Questa ricevuta dovrà
essere presentata qualora richiesto dalle competenti
Autorità.

Qui si trovano tutte le guide ufficiali della Polizia di Stato sul
funzionamento del portale e gli obblighi previsti per l’host.



Appartamenti

Questa sezione si trova solo se la Questura concede
l’abilitazione al proprietario o gestore di più appartamenti
situati all’interno della stessa Provincia di rilascio dei codici.
Si dovranno aggiungere autonomamente le informazioni
dell’appartamento e si potrà visualizzare anche l’elenco
completo di tutti gli appartamenti. Al momento delle
comunicazioni bisognerà specificare il codice id o il nome
dell’appartamento nel campo richiesto, così da effettuare
correttamente l’adempimento.
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